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Tietoinen kohtuupelaaminen
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Pelaaminen on hauskaa?

ETUSIVU  MAIN HALLITSET PELIA  FAKTAA PELEISTA  RAY JAVASTUU  APUA  KATSQO FILMI

B RAY « Palauts + ray.fl» Peluunsta apua likapelale
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Oman pelaamisen kontrollointi
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Ominaisuus kaikkiin RAY:n
omavalmisteisiin automaatteihin

Auttaa pelaajaa omaehtoisessa
pelaamisen hallinnassa

Pelaaja voi seurata pelaamiseen
kayttamaansa aikaa ja rahaa

Pelinengen avulla pelaaja voi
asettaa itselleen aika-, voitto- ja
tappiorajoja

Ei esta pelaamista, vaan muistuttaa
pelaajaa, kun asetetut rajat ylittyvat

Toimitusjohtajan esikunnat, yhteiskuntavastuupaallikké Jarmo Kumpulainen



ray

Oman pelaamisen kontrollointi

Pelisalit

Pelaaja voi halutessaan tehda sopimuksen sisddnpaasykiellosta pelisaliin tai
useampiin maantieteellisesti lahekkain oleviin pelisaleihin

Sisdanpaasykielto on voimassa 3 - 12 kuukautta

Ravintolakasinopelit

Pelaaja voi halutessaan tehda sopimuksen pelikiellosta ravintolaan tai alueen
ravintoloihin

Pelaajalla on mahdollisuus pyytaa pelinhoitajaa antamaan hanelle yhden illan
pelikielto ko. pelipdytaan

Kasino
Pelaaja voi halutessaan rajoittaa kayntejaan kasinolla joko kokonaan tai osittain

Rajoitus on voimassa 3 - 12 kuukautta

Lisatietoja RAY:n palvelevalta henkilokunnalta
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RAY:n palveleva henkilokunta

Henkilokuntaa rekrytoitaessa huomiota:
Sorminapparyys
Laskutaito
Luotettavuus / nuhteeton tausta
Asiakaspalvelutaidot
Valmius vuorotyohon
Kielitaito (erityisesti Grand Casino Helsinki)
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Sisaanpaasykieltoja pelisaleihin ~ 100 / vuosi
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Raha-autoroaattivhdistys ja em. henkild oveat henkildn omasta pyyrndstd sopineet sisdinpadsykiellosta
seuraaviin Fb Yo pelisaleibin:
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Sopimus on voimassa saakka. Sopimus voidaan wisia vhieisestd sopirinksesta.

Sopimusta eiwoida purkaa sen wolrnassaoloaikana.

Allekioittanut stoutun olemaan pyrkiméttd ern. pelisaleihin. Jos Raha-antormaattivhdistyksen edustaja
tunmistas hinet pelisalissa tai pyrkimdssd sinne, hintd voidaan waatia poisturnaan. Iluouten sopirmns el sido
Raha-autoroamattivhdistysta.
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Sopimus voimassa 3 kk — 1 vuosi

Sopimusta ei voida purkaa sen
voimassaoloaikana

Jos Raha-automaattiyhdistyksen
edustaja tunnistaa asiakkaan
pelisalissa tai pyrkimassa,
asiakasta voidaan vaatia
poistumaan. Muuten sopimus ei
sido RAY:ta

Parhaillaan tekeilla
englanninkielinen sopimuspohja
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Mahdollisuus asettaa itsensa
pelikieltoon kyseisella

Pelaajan ika tarkistetaan —
maksuvalineella

Luotolla pelaaminen ei ole
mahdollista
alaikaiset eivat voi pelata
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pelaamisen valvontaan!

Tama werkkokurssi on tarkaitetty Sinulle, 1os tyépaikallasi on RATIR
raha-automaatteja, RAY toimii vastuullisesti suomalaisilla

pelimarkkinilla, Rev:11E on yksinoikeos raha-automaatti- ja
kasinopelitoimintaan seka kasinon pitoon Suomessa, Yastuullisuuteen
kel huolehtia siita, etta lapset ja alle 15-vuotiaat nuoret eivat
laittomasti pelaa raha-automaatteja, Tasta huolehdimme yhdessa
teidén kanssanne.

Kun olet sunrittanut taman kurssin, tiedat ja tunnet
# nikeutesi ja velvollisuutesi, jotka

liittyvat pelaamisen valvontaan
@ kaytannan toimintatapoja, kun valvot pelaamista
# RAY:n tarjoamat valineet pelaamisen valvontaan,

Kurssin hvaksytysta suorittamisesta saat todistuksen,

\

Toimitusjohtajan esikunnat, yhteiskuntavastuupaallikké Jarmo Kumpulainen 8



ray

2008

Jos naet alle 15 v pelaavan raha-automaattejamme
Ilman saman perheen taysi-ikaista henkilgoa

Kerro asiasta yhteistyoyrityksen henkilostolle

Soita Asiakaspalvelukeskukseemme 0800 157 509
Jos ruuhkaa, voit jattaa puhepostiin soittopyynnon

Kerro tietosi mahdollisimman yksityiskohta
Mika paikka?

Milloin?
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RAY tarkistaa ilmoittamasi liiketilan
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+ Pelaamon jasenyyden ehtona 18
vuoden ika

« RAY tarkistaa tiedot
Vaestotietojarjestelmasta
rekisterditymisen yhteydesséa

PELIMIELISILLE

Club Pelaamo on pelimielisten place-to-be. Taltd layddt LOGGRRA SISAAN

Kootusti aikk RAYa el e © Pelitoiminnan viestinnalla halutaan
Littymldoselsi oot syempd tetoapelist niden s s | luoda totuudenmukaista kuvaa ja
taustoista, statistiikoista ja tulevaisuudesta. Ja mikd . . . . A
P ——— —— ok [} jakaa oikeaa tietoa: sivustolla esilla
automaattien keskimaaraiset

toteutuneet palautusprosentit

E LITY JASENEKSI UNOHTUIKO SALASANAT [}

@PIENIH ' PELAAMISEN | 4
I | | . : A p : - 'r sl

i Kaikki pelit ja automaatit B ‘
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Peluuri

RAY osallistuu ongelmapelaajille ja
heidan laheisilleen tarkoitetun
auttavan puhelimen (Peluuri)
rahoittamiseen ja kehittdmiseen
Vuonna 2009: Peluuri aloittaa
ruotsinkielisen palvelun

kokeiluluonteisena yhtena paivana
viilkossa

RAY tiedottaa Peluurin palveluista
kaikkialla, missa RAY:n peleja on
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RAY ja rahapeliongelmien ehkaisy v. 2008

STM:lle ArpL:n 52 §:n perusteella

peliongelmien seurantaan ja tutkimukseen 900 000 €
Auttavan puhelimen Peluurin kustannukset 135 000 €
Avustukset jarjestoille peliongelmien 1176 000 €

hoidon kehittamiseen

Suoraan peliongelmiin 920 000 €
- Elama On Parasta Huumetta ry,

- Sosiaalipedagoginen saatio,

- Jyvaskylan Paindepalveluséaatio

Yleensa riippuvuuksien hoidon kehittamiseen 256 000 €
- Kirkkopalvelut ry
- Sininauhaliitto ry
- A —klinikkas&atio
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o www.ray.fi

www.ray.fi/pelaakortilla
www.pelaamaltilla.fi
www.rahisville. fi

www.pienihetki.fi
www.pelaamo.fi

www.pelaamisenvalvonta.ray.fi

o www.peluuri.fi
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